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Les contrôles en 2024

• Les contrôles de terrain: 484

• Les contrôles Fiduciaire: 39
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Total :                                 523

 219 entreprises et
 1’160 personnes contrôlées



Contrôle inopiné

• Concerne les activités de nettoyage 
de chantier, les travaux en extérieur 
(ex: lavage de vitres), de 
conciergerie d’immeuble, etc.

• Repérage et suivi des chantiers par 
les inspecteurs

Contrôle annoncé

• Concerne les activités de nettoyage 
réalisées à l’intérieur des bâtiments 
(le contrôle nécessite l’autorisation 
préalable du propriétaire/locataire pour 
accéder au lieu de travail) 

• Sélection des sites / courriers 
envoyés aux sites Client / prise de 
RdV (détail en page suivante)

Focus sur les contrôles de terrain
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Déroulement d’un contrôle annoncé
1. La «Liste des inspecteurs» est une proposition de nouveaux sites à 

contrôler qui est validée en sous-commission Contrôle CCT.

2. Un courrier d’annonce est adressé au site Client.

3. Gestion des appels téléphoniques et des relances (téléphone/courriel) 
par Mme Sandrine DOMINGUES, gestionnaire administrative

4. L’inspecteur valide le rendez-vous avec le Client ou l’entreprise (avec 
email de confirmation). 

5. Contrôle de l’inspecteur : audition des travailleurs sur site chantier avec 
rédaction du rapport de contrôle (formulaire/ tablette)

44



Les contrôles de terrain en 2024
• Les contrôles annoncés: 327 

• Les contrôles inopinés: 157
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189 entreprises et 820 personnes contrôlées

Total :                        484
+ 3.5% /2023



Les entreprises contrôlées sur le terrain
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En 2024, par type d’entreprise:
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Rapport sans infraction 

• Transmission au BA pour classement

• Retour d’information à l’entreprise par 
email: 

Suite au contrôle de terrain effectué 
le ..…. sur le site ..… 

L’ inspecteur paritaire et le bureau de contrôle 
CPPGN au travers des renseignements et des 

déclarations de votre employée Mme Y
ont considéré qu’il n’y avait pas matière à 

rédiger de rapport.

Rapport avec infraction(s) 
supposée(s)

• Demande de Pièces & Observations 
(DPO) adressée à l’entreprise

• Instruction administrative du BA

• Présentation du dossier en sous-
commission Contrôle CCT pour 
décision paritaire en cas d’infraction(s)

 Sanction(s) selon barème conventionnel 

Les rapports des inspecteurs et instruction
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Les rapports de terrain

818 rapports en 2024
(+7%/2023)
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Instruction des rapports
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Total des rapports 2024 avec infraction(s) supposée(s) : 500 

• Classés après instruction: 280
• Présentés en S-C CCT: 113
• En cours d’instruction: 107

Situation au 28.05.2025
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Rapports avec infraction(s) - Décisions de la S-C CCT : 
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et 4 rapports classés  
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Les contrôles Fiduciaire: internalisation 
progressive de l’activité

• Juin-sept.-24: processus de recrutement d’un-e gestionnaire 
contrôleur d’entreprise

• 1er octobre 2024: engagement de M. Yves Boisson 

• Déc.-24: premiers contrôles administratifs réalisés par Yves

• Jan.-25: fin du mandat de la Fiduciaire de Rive pour la CPPGN

• A ce jour, 26 contrôles administratifs ont été effectués en interne. 
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Les contrôles Fiduciaire
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Total des entreprises contrôlées: 39 (-6 /2023)

• Classés : 3
• Avertissements: 12
• Amendes: 24
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Décisions de la S-C CCT
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